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Estudo Teécnico Preliminar 79/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 1273/2025 - RUNESP

2. Objeto

2.1. Este documento tem por objetivo concretizar os estudos técnicos preliminares visando subsidiar a contratacéo
de empresa(s) especializada(s) na Prestacdo de Servicos de Controle, Operacédo e Fiscalizagdo de Portarias e
Edificios, de forma continua e com a dedicacéo exclusiva de méo de obra, de servi¢os de controle de acesso, para
fins de atendimento as necessidades institucionais, identificando e analisando os cendrios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Formalizacdo da Demanda - DFD, bem como demonstrar a viabilidade
técnica e econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necesséarias para subsidiar o respectivo
processo de contratagdo, em conformidade com o Decreto Estadual n® 68.017/2023.

3. Descricdo da necessidade

3.1. A Universidade Estadual Paulista necessita da contratagdo de servi¢cos de portaria especializados, os quais sao
essenciais para o controle de acesso as suas instalagfes e para a garantia da seguranca do patrimdnio, do corpo
funcional e dos visitantes. As atividades a serem desempenhadas pela equipe de portaria abrangem o rigoroso
controle do fluxo de pessoas e veiculos, a identificacdo e registro de entradas e saidas, o recebimento e triagem de
correspondéncias e encomendas, entre outras fung@es cruciais para a manutencdo de um ambiente seguro e
organizado.

3.2. A contratacdo de servi¢os especializados terceirizados visa alcancar alta produtividade, agilidade e qualidade na
execucgao das tarefas, maximizando a eficiéncia operacional.

3.3. A auséncia de uma estrutura operacional interna especifica para suprir estas atividades auxiliares essenciais
torna imperativa a contratacdo de servicos terceirizados. Estas atividades, embora auxiliares, sdo cruciais para o
funcionamento eficiente e seguro da instituicdo, assegurando que as operac¢des principais possam ocorrer sem
interrupgoes.

3.4. E reconhecido que a delegacéo dessas atividades a empresas especializadas permite & Universidade otimizar a
alocacgéo de seus recursos humanos, liberando servidores e gestores para que se concentrem em suas atribuicbes
essenciais e estratégicas, fortalecendo as atividades-fim da instituicao.

3.5. A presente demanda de contratacdo é impulsionada pela necessidade de atender a nova sede da Reitoria da
Unesp, que tem sua inauguracgao prevista para o segundo semestre de 2025, exigindo a provisdo continua dos
servigos de controle, Operagéo e Fiscalizagdo de portaria. Adicionalmente, o término iminente de um contrato
anterior de servi¢o similar, cuja prorrogacéo se tornou inviavel conforme os termos da Lei n° 8.666/93 que o regia,
torna imperativa a continuidade dos servigos ja existentes. Diante deste cendrio de expansdo e da necessidade de
assegurar a ininterrupgdo e a otimizagdo dos servicos, optou-se por unificar todas essas demandas em uma Unica
contratacao, a ser realizada por meio de um novo processo licitatério.

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Garantia da Contratacao

4.1.1. Sera exigida a garantia da contratacdo conforme os artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
conforme percentual e condi¢gbes descritas nas clausulas do contrato.
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4.1.2. No prazo de convocacédo para formalizagdo da contratacéo, antes da celebracao, o fornecedor devera prestar
garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

| - Caucdo em dinheiro: Realizada mediante depdsito bancario no Banco do Brasil, em conta com corregao
monetaria.

Il - Caucdo em titulos da divida publica: Apenas titulos emitidos sob forma escritural e registrados em sistema
autorizado pelo Banco Central do Brasil.

Il - Fianga bancaria: Com renuncia aos beneficios do artigo 827 do Cdadigo Civil, emitida por instituicdo financeira
autorizada pelo Banco Central.

IV - Seguro-garantia: Apdlice deve contemplar todos os eventos exigidos, ou apresentar declaracdo da seguradora
guanto a suficiéncia da cobertura.

V - Titulo de capitalizacédo: Conforme modalidade de garantia custeada por pagamento (nico, com resgate total.

4.1.3. O contrato detalha as regras aplicaveis a garantia da contratacao.

4.2. Vistoria

4.2.1. A avaliagdo prévia do local de execugcdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacéo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9:00 horas as 12:
00 horas e das 14:30 horas as 16:30 horas.

4.2.2. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia. A LICITANTE
devera agendar previamente a vistoria pelo e-mail: saa.reitoria@unesp.br.

4.2.3. O periodo para vistoria iniciar-se-a no primeiro dia Util da publicacédo do Edital, estendendo-se até 2 (dois) dias
Uteis anteriores a data prevista para a abertura da sesséo publica.

4.2.4. A declaracdo de vistoria sera emitida pela unidade responsavel pelo agendamento, de forma presencial, ao
responsavel designado pela LICITANTE, devidamente identificado por meio de documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa que comprove sua habilitacdo para a realizagao da vistoria.

4.2.5. Caso a LICITANTE opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4.2.6. A nao realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das instalacdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

4.3. Infraestrutura

4.3.1. A CONTRATADA devera manter sede administrativa, filial ou representacdo no Estado de Sdo Paulo/SP
durante toda a duragdo do contrato. O local deve possuir toda a infraestrutura técnica e administrativa, com recursos
humanos qualificados, necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigcos contratados.

4.3.2. A CONTRATADA deve comprovar o item 4.3.1 por meio de alvar4 de funcionamento, ou protocolo de
encaminhamento, ou documento equivalente, em até 30 (trinta) dias (teis apos a assinatura do contrato.

4.3.3. Em virtude de situa¢des imprevistas, devidamente justificadas, a CONTRATADA podera solicitar dilagdo do
prazo indicado em 4.3.2, que ser& avaliado pela Administracéo.

4.3.4. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do
contrato, a comprovacao de registro e regularidade junto aos 6rgéos de controle conforme exigido pela legislagdo do
Estado de Sao Paulo, para a execugao dos servigos de portaria.

4.3.5. Caso ocorra algum fato fora do controle da CONTRATADA que impossibilite a obtencdo do cadastro no prazo

estipulado, a Administracdo podera, a seu critério, conceder prorrogagdo justificada, desde que a contratada
comprove documentalmente as razdes que levaram a impossibilidade de cumprimento do prazo original.
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4.4. Qualificacao Técnica:
4.4.1. Formacgdo e Qualificagcdo Profissional: A empresa contratada deve disponibilizar profissionais qualificados,
conforme especificado na Classificagdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) e nas Convengdes Coletivas de Trabalho,

garantindo que a equipe esteja apta a implementar as medidas de controle de acesso necessarias.

4.4.2. Conformidade com Normas Técnicas: Os servicos devem ser executados em conformidade com as normas
vigentes, especialmente as do Ministério do Trabalho, para assegurar praticas de controle de acesso seguras e de
alta qualidade.

4.4.3. Execucdo Diaria dos Servicos: Os servigos de controle de acesso serdo realizados de segunda a sexta-feira,
com horérios definidos pela conveniéncia administrativa da Reitoria da UNESP, respeitando a legislagdo trabalhista.

4.4.4. Flexibilidade de Horarios: Os horarios podem ser ajustados conforme necessario, respeitando os intervalos
legais sem aumento da jornada de trabalho, permitindo adaptacéo a eventos e mudangas operacionais.

4.4.5. Regularidade e Qualificagdo Técnica: A empresa deve comprovar sua qualificacdo técnica e atender aos
requisitos de regularidade juridica, fiscal, trabalhista e previdenciaria.

4.4.6. Requisitos de Qualificagdo Técnica:

4.4.6.1. Comprovar aptiddo para a prestagdo de servicos compativeis com o objeto da licitacdo através de
atestados de entidades publicas ou privadas, conforme especificagdes constantes em Termo de Referéncia.

4.5. Justificativa da Natureza Continuada do Servico:

4.5.1. Servigos continuos sdo essenciais para atender permanentemente as necessidades publicas, assegurando a
integridade do patriménio e das atividades institucionais.

4.5.2. A contratacdo é de natureza continuada, essencial para o funcionamento das atividades principais da UNESP.
4.5.3. O objeto contratado apresenta padrées de desempenho e qualidade definidos, conforme CADTERC Vol. 02.

4.5.4. Nao ha vinculo empregaticio entre empregados da contratada e a administracéo, evitando pessoalidade e
subordinacéo direta.

4.6. Consideracgdes Finais

4.6.1. Este conjunto de diretrizes assegura que a implementacdo dos servicos de controle de acesso na
Universidade Estadual Paulista seja conduzida com exceléncia e em conformidade com as melhores préticas e
regulamentos vigentes.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria Tecnica de Servicos Marcelo Teixeira da Camara

6. Levantamento de Mercado

6.1. Os seguintes modelos foram analisados para atender a demanda:

6.1.1. Prestacéo de servicos por meio de profissionais terceirizados; e/ou
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6.1.2. Prestacgdo de servigos por servidores contratados via concurso publico.
6.2. Consideramos essas metodologias como as mais adequadas para atender as necessidades administrativas.
6.3. Na avaliagdo dos modelos mencionados, destacamos 0s seguintes pontos:

6.3.1. Ndo ha no quadro de servidores efetivos a previsdo de novas contratagBes de controladores de
acesso, desta forma, a terceirizagdo surge como uma solucéo eficaz, permitindo a realocacdo de pessoal e
infraestrutura para areas prioritarias.

6.3.2. Substituicdo em Auséncias: Durante férias ou licencas, a substituicdo de servidores efetivos néo é
automatica. A terceirizagdo, por outro lado, garante essa continuidade, sendo a reposicdo uma
responsabilidade da empresa contratada.

6.4. Embora a contratacdo de servidores efetivos ofereca um controle mais direto das atividades, a terceirizagédo
devidamente gerida e fiscalizada pode trazer vantagens significativas, especialmente em termos de recursos
disponiveis.

6.5. Concluimos que a melhor solugcao para atender adequadamente as necessidades administrativas é a
contratagdo de servigos por meio de profissionais terceirizados, com dedicagéo exclusiva.

6.6. O levantamento detalhado de mercado é dispensado devido a utilizagdo do Estudo CADTERC do Estado de
Sao Paulo. Este documento, especialmente o Volume 02, oferece diretrizes e valores referenciais para a prestacao
de servicos de de Controle, Operacao e Fiscaliza¢éo de Portarias e Edificios..

6.7. Pesquisamos e aplicamos as legislacdes pertinentes a prestacdo de servigos, incluindo aquelas relacionadas a
licitagcdes, contratos, encargos trabalhistas e convengdes coletivas.

6.8. O termo "valores referenciais" neste estudo refere-se a composi¢des técnicas e precos médios de mercado,
utilizados como parametros para aceitabilidade dos precos mais baixos ofertados.

6.9. Os valores referenciais foram definidos com base em composicdes de precos que refletem especificacbes
técnicas e legislagbes vigentes, considerando parédmetros de produtividade, custos de médo de obra, encargos
sociais, materiais, e outros insumos necessarios, acrescidos de BDI.

6.10. Utilizamos a versé@o mais recente do VOLUME 2 - Prestacéo de Servigos de Controle, Operacgéo e Fiscalizacao
de Portarias e Edificios, que fornece diretrizes para padronizacdo e qualidade das atividades, sendo os valores
atualizados conforme DATA BASE 2025 da categoria.

7. Descricao da solucao como um todo

7.1. A solucdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada em servicos de controle,
operacdo e fiscalizagdo de portaria para garantir o controle de acesso aos prédios e unidades
Complementares da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, localizadas nos municipios de
Sao Paulo e Rio Claro. Especificamente, abrangera o novo prédio Sede da Reitoria, Instituto de Fisica
Tedrica em Sao Paulo e o Instituto de Pesquisa em Bioenergia em Rio Claro. Serao disponibilizados 06 (seis)
postos de trabalho diurnos, conforme a tabela constante no Termo de Referéncia, para cobrir as entradas
dos prédios e controlar o acesso de pessoas e veiculos, sendo os profissionais responsaveis por identificar
e registrar visitantes, controlar o fluxo de entrada e saida, receber encomendas, entre outras atividades
inerentes a funcao.

7.2. Os servicos serdo realizados sob um regime de dedicacdo exclusiva, conforme o Art. 6° da Lei 14.133/2021.
Isso implica que:
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7.2.1. Os empregados da contratada estardo a disposicéo nas dependéncias da UNESP para prestar os servigos de
controle e fiscalizagéo de portarias.

7.2.2. A contratada ndo podera compartilhar seus recursos humanos e materiais para executar outros contratos
simultaneamente.

7.2.3. A contratada deve permitir a fiscalizagdo dos recursos humanos alocados aos contratos pela UNESP.

7.3. A contratagdo sera guiada pelas diretrizes do CADTERC da Secretaria de Gestdo e Governo Digital do Estado
de Sao Paulo, além das disposi¢des do Termo de Referéncia. A contratada deve cumprir a Convencao Coletiva de
Trabalho (CCT) relacionada aos servigos contratados, assegurando que ndo haja vinculo empregaticio entre seus
funcionarios e a administracdo da UNESP.

7.4. Os servigos serdo realizados por profissionais especializados, de acordo com as especificagbes do Termo de
Referéncia. Os horarios de prestacédo serdo definidos conforme a necessidade da UNESP, respeitando as diversas
jornadas de trabalho previstas para os postos, que incluem regimes de 8 horas diarias (de segunda a domingo), 12
horas diarias (de segunda a sexta-feira) e 12 horas diarias (de segunda a domingo), conforme detalhado na tabela
de postos do Termo de Referéncia. Horas extras s6 serdo permitidas se houver previsdo de compensagéo,
conforme a legislacédo trabalhista vigente.

7.5. A contratada devera fornecer todos 0s insumos, materiais e equipamentos necessarios para a execucao dos
servigos, seguindo critérios de sustentabilidade ambiental. A responsabilidade pela guarda, uso e substituicdo de
equipamentos defeituosos cabe a contratada, que deve garantir a reposigdo no prazo estipulado. A entrega e
controle de insumos devem ser realizados conforme programagéo estabelecida, com acompanhamento da UNESP.

7.6. Os insumos e materiais devem ser de primeira qualidade, licenciados e aprovados pelos 6rgdos competentes,
garantindo que a execugdo dos servicos ndo seja prejudicada. Todos os critérios de sustentabilidade ambiental
dever&o ser observados.

7.7. A execucdo dos servigos ocorrerd nas dependéncias da UNESP, sob orientacdo técnica dos servidores da
instituicdo. A contratada deve cumprir todas as obrigacBes estabelecidas no Termo de Referéncia, incluindo
requisitos de jornada e horarios de trabalho, acesso a sistemas informatizados e normas institucionais.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. Para definir as quantidades estimadas necessarias para atender a demanda atual, foi analisada a estrutura dos
prédios e a experiéncia adquirida em outros contratos ja administrados pela Reitoria. Esse processo visa otimizar a
alocagéo dos postos de servigos, assegurando economia, eficiéncia em escala, quantidade e distribuicdo adequada.

8.2. Distribuicdo de Postos e Escalas: A UNESP, em sua Reitoria, determinou a seguinte distribuicdo de postos de
servico para atender as especificidades e necessidades atuais do 6rgéo:

Universidade Estadual Paulista - REITORIA
ESPECIFICACOES
ITEM || CATSER DETALHADAS Escala UNIDADE QUANTIDADE
Controle, operacéo e
1 5174-15 |[fiscalizacdo de portarias e 12 horas. de segunda POSTO 04
e a sexta feira
edificios
Controle, operacéo e L
2 5174-15 |fiscalizagdo de portarias e08 horas dlgr|as de POSTO 01
e segunda a domingo
edificios
Controle, operacéo e
3 5174-15 |[fiscalizacdo de portarias e 12 horas de segunda POSTO 01
edificios a domingo
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9. Estimativa do Valor da Contratacao

9.1. A contratagdo tera como base os valores estimados indicados no Volume 2 dos Cadernos de Servigos
Terceirizados - CADTERC. Esses valores estédo disponiveis na tabela a seguir e também podem ser consultados no
endereco eletrdnico CADTERC, conforme estipulado no Art. 8° do Decreto n° 67.888, de 17 de janeiro de 2024, e no
Anexo do Termo de Referéncia deste Edital.

9.2. Os valores referenciais para os postos de trabalho por dia, com base na referéncia de janeiro de 2024, estdo
apresentados no Quadro 1. A unidade de medida utilizada para a contratagdo desses postos de servi¢co € o Posto
/dia, o que visa padronizar as contratacdes no ambito do Estado de Sdo Paulo. A unidade de medida Posto/dia
refere-se ao trabalho de um porteiro em um local especifico durante um determinado periodo.

Quadro 1

N°  de Dias

Descricdo POStOS Estimados de|Preco Unitario - Posto||Pregco Total (15 n
¢ Trabalho/més ||/dia (C) (D) = (A)x(B)x(C)*15
(A
(B)
Posto 12 horas diarias — diurno — 22 a 62 feira 04 20,68 R$382,86 R$510.615,60
— — — oa
Postp 12 horas diarias diurno 22 a o1 30,44 R$358.75 R$176.188,35
Domingo
T 7

Post_o 8 horas diarias - diurno 22 feira a o1 20,03 R$268.19 R$125.482,80
domingo)
Total R$812.286,75

9.2.1. O célculo dos dias estimados de trabalho ao longo do contrato (15 meses) € determinado com base no
CADTERC que considera a média de dias trabalhados para os postos.

9.3 O custo estimado total da contratacao € de R$812.286,75 (oitocentos e doze mil, duzentos e oitenta e seis reais
e setenta e cinco centavos) para o periodo de 15 (quinze) meses, conforme detalhamento apresentado na Tabela
acima deste ETP.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. A solugdo proposta para os servigos de controle de acesso na Universidade Estadual Paulista (UNESP) foi
cuidadosamente estruturada para assegurar eficiéncia e seguranga. A abordagem adotada evita parcelamento,
agrupando todos os itens de uma unidade, o que permite que a adjudicacdo seja feita com base em um preco global
consolidado.

10.2. Decidiu-se destacar os componentes da solucdo para que, na ata do pregdo, o custo unitario dos servicos de
controle de acesso em cada area seja claramente evidenciado. Essa pratica facilita o controle dos gastos publicos,
proporcionando uma consulta mais simples aos custos detalhados de cada servico contratado, o que beneficia a
gestao orcamentaria e financeira do contrato.

10.3. A decisdo de ndo parcelar os servigos de controle de acesso € sustentada por razées técnicas e econémicas,
sem comprometer a competitividade da licitagdo. O objetivo é garantir uma gestéo segura e eficaz da contratacao,
assegurando ampla competicéo e efetividade para atender as necessidades da Administragao.

10.4. Esta estratégia visa a otimizacdo dos recursos, oferecendo & UNESP uma solucéo integrada e eficaz para o
controle de acesso, garantindo a seguranga e a operagdo continua das suas instalacdes. Se precisar de mais
informacdes ou ajustes, estou a disposi¢ao para ajudar.
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11. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. Destaca-se que ndo se faz necessaria a realizagdo de contratacdes correlatas e ou interdependentes ao objeto
pretendido, nem ha pretensao de realizar contratacdes futuras para que o objetivo desta contratacdo seja atingido.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

14.1. A presente justificativa tem por finalidade esclarecer a auséncia de previsdo, no Plano de
Contratag6es Anual (PCA) em vigor, para o contrato referente ao servigco de controle de acesso dos
prédios.

14.2. Este contrato, atualmente vigente e regido pela Lei n® 8.666/93, é de natureza essencial e
continua, sendo indispensavel para a seguranc¢a patrimonial e a prote¢cdo de pessoas em nossas
instalacfes. Ele assegura a gestdo de acesso, 0 monitoramento e a protecdo contra riscos
indevidos, funcbes das quais a instituicdo ndo pode, sob nenhuma circunstancia, prescindir.

14.3. A ndo inclusdo deste servico fundamental no planejamento anual constituiu um lapso no
processo de consolidacdo das demandas. Reconhecemos que essa omissdo decorreu de uma
falha de registro interno, néo refletindo sua criticidade e o carater ininterrupto de sua necessidade
para a operacao e seguranca da instituicao.

14.4. Dado o risco inaceitavel de descontinuidade que comprometeria gravemente a seguranca de
nossos ativos e colaboradores, a manutengéo e/ou a continuidade deste servigo séo imperativas.
Este processo visa, portanto, a regularizagdo de uma situacdo que, embora néo prevista por falha
no planejamento, é vital e inadiavel para a integridade da nossa operacao.

13. Resultados Pretendidos

13.1. A contratacdo do servico terceirizado de controle de acesso pela UNESP busca alcancar
varios resultados importantes:

13.1.1 Seguranga Aprimorada: Garantir um ambiente seguro para estudantes, professores,
funcionarios e visitantes, monitorando e controlando o acesso as instalagfes da universidade.

13.1.2. Flexibilidade e Adaptacdo: Possibilitar ajustes rapidos nos servicos conforme as
necessidades da universidade mudam, como durante eventos especiais ou mudancas nos
horérios de funcionamento.

13.1.3. Reduzir custos associados a contratacao direta e treinamento de pessoal interno,
aproveitando a expertise e infraestrutura ja existente de uma empresa terceirizada.

13.1.4. Assegurar que 0S servigcos prestados estejam em conformidade com normas de
seguranca e qualidade, gracas a experiéncia e especializacdo da empresa terceirizada.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. No caso concreto, 0 6rgao ja possui a adequacgdo necessaria do ambiente para que a contratacdo de servigos
de controle de acesso seja efetiva. Além disso, os servidores desta Universidade estdo sendo capacitados para
atuar na contratacao e fiscalizagdo dos servigos, garantindo que estejam alinhados com as especificidades do objeto
a ser contratado.
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15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. Nao se fez observar a existéncia de possiveis impactos ambientais significativos, razdo pela qual este item ndo
sera considerado no planejamento.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo de servicos de portaria terceirizados é plenamente justificada pela auséncia de estrutura interna para
executar tais servicos especializados, essenciais para a seguranga e o funcionamento da instituicdo. A terceiriza¢éo
garante a qualidade e continuidade dos servicos, além de promover a otimizagdo de recursos financeiros e
humanos, permitindo que a Universidade foque em suas atividades-fim. A contratacdo se dar4 em estrita
conformidade com a Lei n® 14.133/2021, assegurando a economicidade e a legalidade do processo.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCELO TEIXEIRA DA CAMARA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/07/2025 as 14:52:44.

GLEISON RAPHAEL DE ANDRADE

Membro da comissdo de contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/07/2025 as 14:24:32.
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